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SONDAGE SUR LE CLIMAT ORGANISATIONNEL 
 
En novembre 2007, le CSSS de l’Ouest-de-l’Île a mené une 
étude sur le climat organisationnel en collaboration avec 
HEC Montréal. Cette étude visait à cerner les facteurs dans 
l’environnement de travail qui favorisent la mobilisation, la 
rétention et le bien-être individuel des employés du CSSS. 
 
Consultez les résultats du sondage sur l’Intranet, section 
Ressources humaines, ou en personne à la direction des 
Ressources humaines à l’installation du Lakeshore. Vous 
pouvez aussi demander à votre gestionnaire d’imprimer la 
présentation PowerPoint se trouvant sur l’Intranet.  
 
Geneviève Jourdain : 514 630-2225, poste 3325 
 
43 LITS EN RESSOURCES INTERMÉDIAIRES 
 
Le CSSS de l’Ouest-de-l’Île dispose désormais de 43 lits à 
la résidence St-Raphaël, un nouveau centre d’hébergement 
pour personnes âgées, situé à L’Île-Bizard. 
 
Les personnes hébergées à ce centre ne doivent pas 
requérir plus de 2,5 heures de soins par jour. La sélection a 
déjà commencé. Les nouveaux résidents proviennent de 
l’installation de l’Hôpital ou sont choisis à même nos listes 
d’attente.  
 
Nathalie Pellerin : 514 694-8830, poste 1 
 
CANCER DU SEIN 
   
Octobre est le Mois de la sensibilisation au cancer du 
sein. À cette occasion, la direction de la Santé publique 
tiendra un stand d’information le 16 octobre à l’entrée de la 
cafétéria de l’installation du Lakeshore.  
   
Danielle Morin : 514 626-2663, poste 4566 

AAACCCTTTUUUAAALLLIIITTTÉÉÉSSS CCCSSSSSSSSS   
 
 
 
 
FORMATION OMEGA 
 
Nous sommes à la recherche de deux employés pour 
donner la formation OMEGA. La formation vise à 
développer chez l'intervenant du secteur de la santé et 
des services sociaux des habiletés et des modes 
d'intervention pour assurer sa sécurité et celle des autres 
en situation d'agressivité. La personne intéressée devra 
avoir suivi la formation, être bilingue et capable de 
transmettre ses connaissances. Chaque année, elle doit 
aussi pouvoir se libérer pour une période de trois 
semaines (formation) et deux jours (recertification) et être 
disponible pour donner la formation de jour ou de soir 
selon les besoins.  
 
Pour plus d’information sur OMEGA, consultez l’Intranet 
sous l’onglet des Ressources humaines. Les personnes 
intéressées doivent faire parvenir leur candidature à Paul 
St-Amour.  
 
Paul St-Amour : 514 630-2225, poste 3326 
 
CAMPAGNE D’ENTRAIDE 2008 
 
Saviez-vous que la campagne d’Entraide 2008 débute le 
6 octobre et se poursuit jusqu’au 17 octobre ? Cette 
campagne est organisée au profit de trois grands 
partenaires philanthropiques : Centraide, Partenaire-
santé – Québec et la Croix-Rouge canadienne, division 
du Québec. Vous choisissez l’organisme auquel vous 
voulez donner.  
Soyez généreux ! Envoyez vos dons à :   
Sandrine Charpentier, responsable de la campagne 
d’Entraide 2008, par courrier interne au CLSC de 
Pierrefonds.  
 
Sandrine Charpentier : 514 626-2663, poste 4352 
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RAPPEL 
Logo : Le seul logo qui doit être utilisé est le logo bilingue du CSSS de l’Ouest-de-l’Île. Tout autre logo est interdit. Les logos 
faisant référence à une installation (Hôpital général du Lakeshore, CLSC de Pierrefonds, CLSC du Lac-Saint-Louis ou Centre 
d’hébergement Denis-Benjamin-Viger) ne doivent plus être utilisés. Vous pouvez télécharger le logo bilingue depuis le site 
Intranet du CSSS. 
 
Identification : Le nom officiel de notre établissement est Centre de santé et de services sociaux de l’Ouest-de-l’Île. La 
version anglaise de notre nom est West Island Health and Social Services Centre. Il est important de faire attention à 
l’orthographe, notamment pour l’utilisation des lettres majuscules et de l’épellation du mot Centre en anglais. Les versions 
abrégées du nom sont CSSS de l’Ouest-de-l’Île et West Island HSSC. Toute autre forme d’abréviation est interdite. 
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RENDEZ-VOUS D’AUTOMNE 
 
Le vendredi 10 octobre prochain, tout le Québec est 
invité à revêtir espadrilles et tenue sportive pour célébrer 
la Journée nationale du sport et de l’activité physique. 
Pour l’occasion, le CSSS de l’Ouest-de-l’Île, membre 
certifié du mouvement Hôpital promoteur de la santé 
(HPS) de l’Organisation mondiale de la santé (OMS),  
organise des activités pour le personnel. Consultez les 
affiches dans nos installations pour connaître l’horaire 
des activités. 
 
Yessica Ngalula : 514 630-2225, poste 3389 
   
   
   
CCCOOONNNSSSEEEIIILLLSSS   

CONSEIL MULTIDISCIPLINAIRE 
 
Vous êtes peut-être un membre du conseil multi-
disciplinaire sans le savoir ? Vous êtes titulaire d’un 
diplôme de niveau collégial ou universitaire ? Vous 
exercez des fonctions associées au secteur d’activités 
couvert par ce diplôme et reliées directement aux 
services de santé, aux services sociaux, à la recherche 
ou à l’enseignement ? Si vous remplissez toutes ces 
conditions, vous faites partie du conseil multidisciplinaire. 
 
Et à ce titre, vous pouvez soumettre vos questions 
reliées à votre champ de pratique et qui affectent la 
qualité des soins aux clients à l’un des comités de pairs 
du CSSS. Consultez   les babillards dans chaque 
installation pour connaître les coordonnées de votre 
représentant. 
 
Elianna Pappas : 514 630-2225, poste 1265 
 
SYMSPOSIUM RECHERCHE ET QUALITÉ 
 
Le mercredi 19 novembre, de 8 h à 16h30, aura lieu le 9e 
symposium annuel de la recherche et de la qualité des 
soins sous le thème Les défis liés à la pratique 
interprofessionnelle à l’Hôtel Ruby Foo’s (7655, boul. 
Décarie).  Pour vous inscrire, communiquez avec Liliana 
Perez par courriel au liliana.perez@ssss.gouv.qc.ca. 

Liliana Perez : 514 345-3511, poste 3329 
 
 
COLLOQUE DES CONSEILS 
MULTIDISCIPLINAIRES 
 
Participez en grand nombre le 30 et 31 octobre au 
colloque des conseils multidisciplinaires du Québec, 6e 
édition, sous le thème Le leadership de 
l’interdisciplinarité, notre défi. Le colloque aura lieu au 
Centre de congrès et d’expositions de Lévis. 
 
Pour inscription : www.hdl.qc.ca 
 

CCCLLLUUUBBB SSSOOOCCCIIIAAALLL 
 
MATCH DES ÉTOILES 
 
Participez à l’enregistrement de l’émission Le Match des 
étoiles, le mardi 21 octobre. Présentez-vous à 18 h à Radio-
Canada, 1400, boul. René-Lévesque Est à Montréal. Les 
artistes invités sont Jean Airoldi, Annie Brocoli et Caroline 
Néron. Réservez votre place au 514 630-2225, poste 7038. 
Nous rembourserons le billet de transport en commun ou le 
stationnement aux membres jusqu’à un maximum de 10 $. 
Favorisez le transport collectif ! 
 
De plus, n’oubliez pas d’inscrire la date du party de Noël du 
CSSS à votre agenda ! La fête aura lieu le 5 décembre au 
Sheraton de Dorval. 
 
Club social : 514 630-2225, poste 7038 
   
   
   
FFFOOONNNDDDAAATTTIIIOOONNNSSS   
 
CENTRE D’HÉBERGEMENT  
DENIS-BENJAMIN-VIGER 
 
La Fondation du Centre d’hébergement Denis-Benjamin-
Viger organise un souper bénéfice dansant le samedi 25 
octobre au Club de golf Elm Ridge (851, chemin Cherrier, 
L’Île-Bizard). Un cocktail de bienvenue sera servi à 18 h. Le 
coût du billet est de 125 $.  
 
Pour information et inscription: 514 620-6310 
 
HÔPITAL GÉNÉRAL DU LAKESHORE 
 
Le 8e Gala annuel de la Fondation de l'Hôpital général du 
Lakeshore, Carnival do Brasil – bal masqué, aura lieu le 
samedi 1er novembre 2008 au Pavillon sur le Lac du Château 
Vaudreuil. La soirée, sous le thème brésilien, promet d'être 
spectaculaire. Il y aura un repas copieux, un orchestre et 
plusieurs divertissements. 
 
Nous vous invitons à faire preuve de générosité en venant en 
aide à la population de l'Ouest-de-l'Île qui a besoin de soins 
médicaux. Chaque don est important ! La Fondation priorise 
l’achat d’équipements médicaux destinés à l’installation de 
l’Hôpital.  
 
Pour plus d’information sur la Fondation et sur nos activités, 
veuillez visiter notre site internet au 
www.lakeshorefoundation.ca. 
 
Fondation de l’Hôpital général du Lakeshore :  
514 630-2081 
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Conseillère en soins infirmiers – urgence. Bienvenue à 
Nancy dans l’équipe des Soins infirmiers. Elle débutera ses 
nouvelles fonctions dès le 29 septembre. 
Nancy Harocopos : 514 630-2225, poste 3353 
 
Karen Billingham-Nicolas 
Chef de l’admission. Karen remplace Guylaine Veillette 
comme chef intérimaire des archives médicales. Mélissa 
Bélisle, assistante-chef des archives médicales assistera 
Karen pour le Service des archives médicales à l’Hôpital. 
Nicole Bellemare, archiviste médicale au CLSC de 
Pierrefonds apportera un support pour le Service des 
archives des deux CLSC et du Centre d’hébergement 
Denis-Benjamin-Viger.  
Karen Billingham-Nicolas: 514 630-2225, poste 1299 
 
C’est avec grand plaisir que nous annonçons les 
nominations suivantes dans l’équipe de Santé mentale DI-
TED, dépendances. 
 
Diane Grenier. Art thérapeute 
Diane Grenier: 514 697-4110, poste 1539 
 
Dr Daniel Kunin.  Psychologue  
Dr Daniel Kunin: 514 697-1230, poste 206 
 
Jessica Morgan. Psychologue 
Jessica Morgan: 514 626-2663, poste 4473 
 
Mariano Ruiz. Psychologue 
Mariano Ruiz : 514 626-2663, poste 4359 
 
Yasmina Lallemand. Psychologue 
Yasmina Lallemand : 514 697-4110, poste 1545 
 
Marie-Carole de Beaumont. Art thérapeute 
Marie-Carole de Beaumont : 514 626-2663, poste 4322 
   
Départ 
Martha L. Allman 
Agente, liaison avec la communauté pour la Fondation de 
l’Hôpital général du Lakeshore. Nous tenons à remercier 
Martha pour son excellent travail à la Fondation de 
l’Hôpital. Daniel Engo assumera désormais ses fonctions. 
Daniel Engo : 514 630-2081   
   
Linda Maillet 
Conseillère cadre à la gestion des risques. C’est avec 
beaucoup de chagrin que nous annonçons le départ de 
Linda. Ce fut un privilège de l’avoir dans notre organisation. 
   
Sherry Ann Wadleigh 
Spécialiste des activités cliniques en prévention et contrôle 
des infections.  
Sherry Ann quittera le CSSS le 26 septembre prochain. 
Nous lui souhaitons la meilleure des chances dans 
l’accomplissement de ses nouveaux projets. ets. 

NNNOOOMMMIIINNNAAATTTIIIOOONNNSSS   ---   DDDÉÉÉPPPAAARRRTTTSSS 
 
Nominations 
Diane Somerville 
Directrice des Services généraux (Intérim). Actuellement, 
coordonnatrice du service ambulatoire, Diane agira à titre 
de directrice intérimaire des Services généraux. Les 
cliniques externes de médecine du Centre ambulatoire 
resteront, pour un temps indéterminé, sous sa 
responsabilité. Suzanne Turmel, directrice générale, 
continuera à assumer la responsabilité de l’urgence avec 
Nancy Coffin, infirmière-chef de l’urgence.  
Diane Somerville : 514 630-2225, poste 1723 
 
Line Robillard 
Directeur santé physique – médecine (Intérim). Line agira à 
titre de directrice intérimaire du programme santé physique, 
médecine, pour une période indéterminée en 
remplacement de Marie-France Juneau.  
Line Robillard : 514 626-2663, poste 2201 
 
Dr Jean-Pierre Mayer 
Cogestionnaire médical, santé physique – médecine. Nous 
souhaitons la bienvenue au Dr Mayer dans l’équipe de 
direction ! Le Dr Mladen Palaic occupait ce poste 
précédemment et nous le remercions pour son excellent 
travail. 
 
Ginette Samson 
Nous avons le plaisir de vous annoncer la nomination de 
Ginette qui sera responsable du suivi de l’Agrément et 
aidera dans la mise en place du programme clinique durant 
l’absence de Claudette Rivard.  
Ginette Samson: 514 626-2663, poste 4450 
 
Mohamed Azizi 
Technicien en bâtiment. Nous souhaitons la bienvenue à 
Mohamed au Service de construction sous la direction des 
Services techniques. 
Mohamed Azizi : 514 630-2225, poste 6383 
 
Manon Parent 
Chef de production et distribution alimentaire. Il nous fait 
plaisir d’annoncer la nomination de Manon à la direction 
des Services techniques. 
Manon Parent : 514 630-2225, poste 6812 
 
Sophie Vermette 
Infirmière clinicienne spécialisée en soins de plaies. 
Bienvenue à Sophie dans la direction des Soins infirmiers. 
Sophie Vermette : 514 630-2225, poste 3475 
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Prochaine parution 20 octobre 2008 
Faites parvenir vos textes avant le 6 octobre 2008 à Sandrine Charpentier : scharpentier.odi@ssss.gouv.qc.ca. 
 
Une publication du Service des communications 


