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PRIX D’EXCELLENCE DU MINISTÈRE :  
NOUS AVONS GAGNÉ !  
Une importante reconnaissance a été décernée à l’équipe de 
santé mentale, DI-TED et dépendances et à sa directrice 
Francine Giroux : le CSSS a remporté la Mention d’honneur 
au gala des Prix d’excellence 2009-2010 du ministère de la 
Santé et des Services sociaux. Le ministre, le Dr Yves 
Bolduc, a souligné la qualité du projet L’infirmière-pivot de 
santé mentale en clinique-réseau dans la catégorie 
Intégration de services. « Nous sommes extrêmement fiers 
de cette reconnaissance, indique Suzanne Turmel, directrice 
générale du CSSS de l’Ouest-de-l’Ile. Grâce à ce projet 
mobilisateur, la population du territoire a un accès plus facile 
aux soins et services en santé mentale. » En bref, le projet 
consiste à installer des infirmières-pivots, employées du 
CSSS, dans chacune des trois cliniques-réseau du territoire. 
Ces cliniques médicales, composées d’un nombre important 
de médecins, sont des partenaires importants du réseau 
public de santé. La présence des infirmières-pivots dans ces 
cliniques assure une meilleure coordination des services. Les 
projets gagnants ont fait l’objet d’un cahier promotionnel 
distribué dans les grands quotidiens du Québec dès le 
lendemain.   
Birgit Ritzhaupt: 514 697-4111, poste 1431 
 
LA SANTÉ PUBLIQUE RECONNAIT NOTRE TRAVAIL 
Dans le cadre de la semaine mondiale en allaitement 
maternel 2010, la direction de la Santé publique de Montréal 
a choisi l’installation de Pierrefonds pour filmer des capsules 
vidéo sur l’allaitement. Nous avons obtenu l’accréditation 
Amis des bébés et nos bonnes pratiques en allaitement sont 
reconnues partout dans le milieu de la santé. Une équipe 
s’est donc présentée pour interviewer des mères et des 
familles. Beaucoup de belles images ont été prises. Vous 
pouvez voir les vidéos à partir du lien suivant. Félicitations à 
l’équipe de périnatalité qui fait rayonner le CSSS. 
www.santepub-mtl.qc.ca/public/espacevideo.html
Diane Lemieux : 514 697-4110, poste 1540 
 
AGRÉMENT : SPRINT FINAL  
Il ne reste que 20 jours avant l’arrivée des visiteurs. Soyons 
prêts ! Lisez le livret des Pratiques organisationnelles 
requises (POR), qui vous sera remis sous peu, ou consultez-
le dans l’intranet ou le site du CSSS 
www.csssouestdelile.qc.ca. C’est un outil précieux pour 
mieux comprendre l’importance de la sécurité dans une 
organisation comme la nôtre. Les visiteurs portent une 
attention particulière aux POR. Lors d’une rencontre spéciale,  
vos gestionnaires vous donneront d’autres informations 
importantes à connaître pour obtenir l’agrément.  
Venise Calluzzo : 514 626-2663, poste 4575 

FIN DU PROGRAMME DE RÉCOMPENSE AIR SOINS  
Nous avons dû mettre fin au programme de récompense Air 
Soins, le 1er octobre dernier. Vous avez jusqu’au 1er 
novembre pour remplir les formulaires suivants et les 
acheminer à la direction des Ressources humaines: 
-Formulaire de recommandation d’un candidat 
-Formulaire d’appréciation, orientation d’un nouvel employé, 
d’un externe ou d’un CEPI 
-Formulaire d’appréciation, supervision d’un stagiaire 
-Requête de report d’une semaine de vacances estivales 
Vous pourrez échanger vos points en tout temps. Il est 
possible, que pour des raisons budgétaires, nous prolongions 
le délai de paiement après la prochaine année financière 
(avril 2011).  
Ressources humaines : 514 630-2225, poste 3335 
 
POLITIQUE D’AFFICHAGE DU CSSS   
N’oubliez pas que l’affichage, sur la propriété et les murs du 
CSSS de l’Ouest-de-l’Île, est réservé à la direction générale. 
Pour éviter le fouillis, le Service des communications examine 
les demandes d’intérêt général. Le choix des messages et 
l’emplacement des installations d’affichage lui revient. 
L’affichage extérieur, non autorisé ou en dehors des lieux et 
des installations destinés à l’affichage sera retiré. Les 
demandes d’affichage doivent être soumises au Service des 
communications ou aux personnes suivantes selon les 
installations : 
Centre d’hébergement Denis-Benjamin-Viger : Brigitte Émond 
CLSC de Pierrefonds : Sonia Grégoire 
CLSC du Lac-Saint-Louis : Nicole Boyer 
Hôpital général du Lakeshore : Sonia Grégoire 
Sandrine Charpentier : 514 626-2663, poste 4352 
 
BESOIN D’UNE DOSE D’ÉNERGIE ? 
Besoin d’une dose d’énergie avec le changement de 
température ? Saviez-vous que comme employé du CSSS, 
vous bénéficiez de tarifs corporatifs avantageux dans 
plusieurs centres de conditionnement physique ? Il suffit de 
présenter votre carte d’employé dans ces centres. Soucieux 
du bien-être de ses employés, le CSSS de l’Ouest-de-l’Île 
vous a trouvé des rabais. Consultez l'intranet ou la direction 
des Ressources humaines pour les détails.  
Paul St-Amour : 514 630-2225, poste 2419 
 
FIORE LALLA , PSYCHIATRE EXEMPLAIRE  
Le Dr Fiore Lalla, cogestionnaire médical de l’équipe de santé 
mentale, DI-TED et dépendances a reçu une reconnaissance 
décernée par AMI Québec. Il a été nommé Psychiatre 
exemplaire. Dr Lalla a tenu à remercier tous ses collègues en 
soulignant que ce prix démontre la qualité du soutien que 
nous offrons chaque jour aux patients. 
Dominique Montpetit : 514 630-2225, poste 4212 
 

http://www.santepub-mtl.qc.ca/public/espacevideo.html
http://www.csssouestdelile.qc.ca


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
Grosseur d’une tumeur détectée par hasard 

 
 

 
Grosseur d’une tumeur détectée par mammographie 
 
Danielle Morin : 514 626-2572, poste 5259 
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MIDI-RENCONTRE : LES RESSOURCES POUR LES 
PERSONNES ATEINTES DE CANCER  
Vous avez des patients qui souffrent du cancer ? Ces 
personnes ont besoin de ressources et vous ne savez pas 
toujours où les référer dans l’Ouest-de-l’Île ? Cette rencontre 
est pour vous. Deux ressources communautaires viennent 
présenter leurs services : 
 
- Le Centre de Bien-être de l’Ouest-de-l’Île pour les personnes 
atteintes de cancer (West-Island Cancer Wellness Centre) qui 
offre gratuitement des services pour le corps, l’âme et l’esprit. 
- Élégante Forme, une boutique où l’on trouve toutes sortes de 
produits et services pour les femmes atteintes de cancer du 
sein. 
Venez avec vos collègues, amis et famille. Apportez votre 
lunch. 
 
Jeudi 28 octobre, CLSC du Lac-Saint-Louis, salle Charles-
Alguire de 12 h à 13 h 
Jeudi 25 novembre, CLSC de Pierrefonds, salle Pierrefonds de 
12 h à 13 h. 
Un stand d’information se tiendra également à l’Hôpital général 
du Lakeshore, devant la cafétéria, mercredi 24 novembre, de 
11 h à 14 h. 
Danielle Morin : 514 626-2572, poste 5259 
 
LE PROGRAMME DE DÉPITAGE DU CANCER DU 
SEIN – PQDCS  
Déjà plus de 10 ans que les Québécoises profitent d’un 
programme national de dépistage du cancer du sein. Ce 
programme s’adresse aux femmes de 50 à 69 ans et consiste 
en une invitation, par lettre, à passer une mammographie de 
dépistage tous les 2 ans. Le dépistage se fait dans les Centres 
de dépistage désignés, ou CDD, qui répondent à des critères 
de qualité et de sécurité très élevés. Dans les CDD, le 
dépistage est gratuit. Parmi les avantages pour la femme qui 
s’inscrit au programme, en signant le formulaire au CDD 
lorsqu’elle passe sa mammographie, on compte : recevoir ses 
résultats à la maison et être assurée qu’un suivi sera fait en 
présence de résultats anormaux, même en l’absence du 
médecin traitant.  

NNNOOOMMMIIINNNAAATTTIIIOOONNNSSS 
   
Depuis le 29 septembre, Peter Vallinis, est devenu 
conseiller à la performance à la direction PAPA- DP. Il sera 
responsable de la planification et contrôle financier, 
indicateurs de performance, ententes de gestion et 
développement.  
 
Depuis le 19 septembre, Nancy Dufresne est auxiliaire-
familiale dans l'équipe de périnatalité et petite enfance à 
Pierrefonds. Nancy a obtenu un poste à 5 jours semaine. 
Elle travaillait auparavant dans le service de PAPA-DP. 
 
Depuis le 20 septembre, Meda Padurean, psychologue 
s’est jointe à l’installation de Pierrefonds.  
 
Depuis le 6 septembre, Lucia Zaccardelli, infirmière 
clinicienne s’est jointe à la direction Santé mentale. 
 
 
RRREEETTTRRRAAAIIITTTEEE   
 
Bonne retraite à Brenda Stermer, travailleuse sociale, qui 
est partie à la retraite au mois d'août. 
   
FFFOOONNNDDDAAATTTIIIOOONNNSSS   
   
HÔPITAL GÉNÉRAL DU LAKESHORE 
La Fondation de l’Hôpital général de Lakeshore (HGL) 
remercie tous ceux qui ont participé au trois derniers 
événements: notre toute première course Lakeshore, qui a 
eu lieu le 18 septembre 2010, le 4e défilé de mode annuel, 
qui a eu lieu le 25 septembre, et notre soirée Comédie pour 
une cause, qui a eu lieu le 6 octobre. La course Lakeshore, 
qui a eu lieu au parc Terra Cotta, nous a permis de 
recueillir environ 10 000$, et la somme d’environ 20 000 
$ a été recueillie lors du défilé de mode, qui s’est tenu au 
Volkswagen Des Sources. L’événement Comédie pour une 
cause, qui était également une première pour la Fondation, 
a permis d’amasser 3 500 $. Ces événements n’aurait pas 
été un succès sans le soutien de notre communauté.   
 
Le temps des Fêtes approche à grands pas ! Cette année 
encore, notre service d’emballage-cadeaux aura lieu au 
centre Fairview Pointe Claire du 27 novembre au  
24 décembre 2010. Pour suivre la tradition, deux stations 
d’emballage-cadeaux seront installées pour que les 
consommateurs puissent faire emballer leurs cadeaux par 
des bénévoles durant les heures d’ouverture du centre 
commercial. Tous les montants obtenus seront remis à la 
fondation.   
 
Tous les événements servent à recueillir des fonds pour 
accroître et maintenir l’excellence dans les soins de santé 
dans l’Ouest-de-l’Île et ailleurs. Alors venez en grand 
nombres ! Nous avons toujours besoin de bénévoles pour 
nos activités. Pour devenir bénévole ou pour obtenir de 
plus amples renseignements sur nos activités, 
communiquez avec le bureau de la Fondation au 514-630-
2081ou à info@fondationlakeshore.ca.   
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Prochaine parution le 22 novembre 2010 
Faites parvenir vos textes avant le 8 novembre Sandrine Charpentier : scharpentier.odi@ssss.gouv.qc.ca. 
 
Une publication de la direction des communications, de la planification stratégique et des ressources informationnelles. 


