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OUVERTURE PROCHAINE DE L’UHB  
Une unité d’hospitalisation brève (UHB) ouvrira au mois de 
janvier à l’Hôpital général du Lakeshore. L’UHB est une unité 
de 12 lits qui accueillera des patients ne nécessitant qu’un 
court séjour en milieu hospitalier. Elle contribuera à réduire 
l’achalandage et la durée moyenne des séjours à l’urgence. 
Comme annoncé en conférence de presse le 1er décembre 
dernier, c’est un don de 500 000 $, fait par la famille Saputo 
Monticciolo à la Fondation de l’Hôpital général du Lakeshore, 
qui a permis au projet de se concrétiser.   
Lucie Thomas : 514 630-2225, poste 3311 
 

NOUVEAUX LITS EN SOINS PALLIATIFS 
Le 12 novembre, les ministres Yves Bolduc et Geoffrey 
Kelley ont annoncé que la Résidence des soins palliatifs de 
l’Ouest-de-l’Île (RSPODI) ouvrira un site satellite de 
14 nouveaux lits d’ici mars 2012. Le site en question sera 
situé au Vivalis.  Il y a présentement neuf lits à la RSPODI. 
L’ouverture de ce site portera ainsi à 23 le nombre total de lits 
de soins palliatifs sur notre terrirtoire, ce qui nous permettra 
d’atteintre l’objectif ministériel d’un lit pour 10 000 de 
population. La disponibilité de nouveaux lits nous donneront 
surtout la possibilité d’offrir des services mieux adaptés aux 
besoins des personnes en fin de vie qui nécessitent une 
attention particulière et des soins continus. 
Nicole Dallaire : 514 630-2225, poste 3304 
 

VACCINATION CONTRE LA ROUGEOLE  
Le réseau de la santé, en collaboration avec le réseau 
scolaire, entreprend une campagne de vaccination dans les 
écoles pour contrer le retour en force de la rougeole. Les 
élèves du primaire, du secondaire et le personnel en milieu 
scolaire sont parmi les personnes les plus à risque. Pour 
information, dirigez la clientèle vers Info-Santé 8-1-1 ou vers 
le site Internet de l’Agence de la santé et des services 
sociaux de Montréal, section Vivre en santé, Maladies. Les 
détails concernant l’horaire de la vaccination sont transmis 
par les écoles. 
Dalia Toledano : 514 626-2663, poste 4320 
www.santemontreal.qc.ca/actualite/operation-rougeol e 
 

SANTÉ ET SÉCURITÉ AU TRAVAIL 
Le 13 décembre, le comité paritaire SST vous invite à visiter 
leurs stands d’information pour discuter de la santé et de la 
sécurité au travail (ex. : les maux de dos).  
 

Installation Heure Lieu 

HGL 11 h à 13 h  
17 h à 18 h 30 Devant la cafétéria 

DBV 13 h 30 à 16 h 30 Salon Entre-Nous 
Paul St-Amour : 514 630-2225, poste 3320  

À BAS  LES CALORIES VIDES !  
Saviez-vous que les Canadiens consomment environ 63 g de 
sucres chaque jour en provenance d’aliments préparés 
(Institut canadien du sucre) ? Ceci représente plus de 12 % 
des calories de la journée ! Les sucres sont ce que les 
spécialistes appellent des calories vides car ils fournissent 
beaucoup de calories sans être nutritifs. Plusieurs problèmes 
de santé, tels que l’obésité, le diabète et les troubles cardio-
vasculaires, sont reliés à un excès en consommation de 
sucres. Afin de faire un pas supplémentaire vers une 
alimentation plus seine pour sa clientèle, le CSSS va 
graduellement remplacer les confiseries, comme les barres 
de chocolat au lait et les friandises, par d’autres produits, 
meilleurs pour la santé, comme les Granolas d’ Émilie et du 
chocolat noir à plus de 70%. 
Michel Paré : 514 630-2225, poste 6841 
 
UNE RESSOURCE POUR PERSONNES ATTEINTES 
DU CANCER 
Le Centre de bien-être de l’Ouest-de-l’Île pour personnes 
atteintes de cancer offre des programmes et des services 
gratuits pour soutenir les malades et leurs proches. Le 
soutien est offert du diagnostic jusqu’à un an après les 
traitements, pour les femmes, les hommes et les enfants 
souffrant de tous types de cancer. Le centre, situé à 
Beaconsfield, offre de nombreuses activités dirigées par des 
bénévoles telles que des ateliers spécialisés, des cours de 
cuisine, des groupes de soutien, du mentorat et du yoga ; le 
tout dans l’esprit de rappeler aux personnes atteintes de 
cancer et à leurs proches qu’ils ne sont pas seuls.  
Pour information ou pour faire un don :  
Centre de bien-être de l’Ouest-de-l’Île pour person nes 
atteintes de cancer : 514 695-9355 
www.wicwc.org  
 
ENSEIGNES EXTÉRIEURES « CSSS ODI » 
Avez-vous remarqué les nouvelles enseignes extérieures des 
installations ? Elles sont maintenant installées partout au 
CSSS. Les nouvelles enseignes portent le logo du CSSS et 
sont conformes à l’identité visuelle du réseau de la santé et 
des services sociaux. 
Sandrine Charpentier : 514 626-2663, poste 4352 
 
RAPPEL : RECYCLAGE ET DÉCHIQUETAGE 
Tous les documents portant un nom, une adresse, un numéro 
de dossier ou une date de naissance sont confidentiels et 
doivent être déchiquetés. Plusieurs documents jugés 
confidentiels sont encore retrouvés dans les bacs de 
recyclage ou dans les poubelles. Assurons-nous de respecter 
la confidentialité des renseignements personnels ! 
Lucie Dubord : 514 630-2225, poste 1280  
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NOVEMBRE, MOIS DE LA SÉCURITÉ : GAGNANTS 
Merci à tous les employés qui ont participé à nos activités et 
visité nos stands durant le mois de novembre. Voici les 
gagnants de Novembre, mois de la sécurité :  

Nom Installation 
Esther Gariépy CLSC de Pierrefonds 
Sabrina Rioux CLSC de Pierrefonds 
Ashley Greene CLSC du Lac-Saint-Louis 
Suzanne Maher CLSC du Lac-Saint-Louis 
Carole Beauchesne  Centre d’hébergement DBV 
Renée Mathieu Centre d’hébergement DBV 
Igor Gregor Hôpital général du Lakeshore 
Barbara Kubecki Hôpital général du Lakeshore 
Sandrine Charpentier : 514 626-2663, poste 4352 
 
ACTIVITÉS DE NOËL 
Le temps des fêtes approche à grand pas ! Des activités de 
Noël sont organisées dans chacune des installations le jeudi 
15 décembre. Pour le personnel de nuit, un déjeuner sera servi 
de 7 h à 8 h 30 à la cafétéria. Pour tous les autres employés, 
dans les quatre installations, bûche de Noël et café seront 
servis par les gestionnaires et les directeurs. 

Horaire du service de la bûche de Noël 
CLSC de Pierrefonds 12 h à 13 h  
CLSC du Lac-Saint-Louis 12 h à 13 h 
Centre d’hébergement DBV 12 h à 13 h  

Hôpital général du Lakeshore 
(cafétéria) 

11 h à 13 h 45 (équipes de jour) 
16 h à 18 h 45 (équipes de soir) 

Au courant de la semaine, il y aura aussi du divertissement et 
des prix à gagner.  
Diane Dufresne : 514 630-2225, poste 3335 
 
CHANGEMENT DU SYSTÈME TÉLÉPHONIQUE  
Au début de 2012, le système téléphonique du CSSS sera 
changé pour mieux répondre aux besoins des utilisateurs 
(efficacité et économie). Le changement sera effectué 
graduellement, par installation. Il sera notamment bientôt plus 
facile et rapide de joindre vos collègues des autres sites : il n’y 
aura plus que le numéro de poste à composer. Toutefois, de 
l’externe, les numéros de téléphone des installations resteront 
les mêmes. Plus de détails à venir en janvier.  
Alain Carette : 514 630-2225, poste 6299 
 
APPROCHE ADAPTÉE AUX PERSONNES ÂGÉES 
En 2011, les premiers baby-boomers ont atteint l’âge de 65 
ans. On assistera donc dans les prochaines années à une 
accélération du vieillissement de la population. Selon l’Institut 
canadien d’information sur la santé, les aînés représentent 
actuellement 14 % de la population, mais utilisent 40 % des 
services hospitaliers. Il est donc grand temps d’adapter 
l’ensemble des services du réseau de la santé à cette réalité. 
Et le CSSS de l’Ouest-de-l’Île ne fera pas bande à part. 
L’Approche adaptée aux personnes âgées (AAPA) sera 
graduellement déployée à l’Hôpital général du Lakeshore 
durant les prochains mois et les prochaines années. Un jour 
d’immobilité pour un aîné représente trois jours de 
récupération. Impliquez-vous dans le déploiement de l’AAPA. 
Chaque pas fera une différence ! 
Christine Touchette  : 514 620-6310, poste 727  
 

DEUX AUTRES PROJETS LEAN À VENIR  : LISTE 
DE RAPPEL ET ARCHIVES 
Les projets LEAN avancent ! Rappelons que quatre projets 
LEAN sont présentement en cours au CSSS de l’Ouest-de-
l’Île : en médecine, au centre ambulatoire, au bloc 
opératoire et à l’urgence. Ils visent à revoir les processus 
de travail, avec les équipes terrain, pour trouver des façons 
concrètes de les améliorer. Nous serons bientôt en mesure 
de faire connaître les bons coups de ces équipes ! 
En janvier 2012, deux autres projets LEAN seront 
amorcés : 
- Liste de rappel: semaine du 9 janvier 
- Archives: semaine du 17 janvier 
Marie-Andrée Saumier : 514 626-2663, poste 4376 
 

FÊTE DE RECONNAISSANCE DES EMPLOYÉS 
Pour souligner les employés ayant 15, 20 et 25 années de 
loyaux services au CSSS, une fête de reconnaissance sera 
organisée au printemps 2012. 
Manon Gallant : 514 630-2225, poste 3335 
 

FFFOOONNNDDDAAATTTIIIOOONNNSSS   
HÔPITAL GÉNÉRAL DU LAKESHORE 
C’est avec plaisir que la fondation de l’Hôpital général du 
Lakeshore invite tout le personnel du CSSS de l’Ouest-de-
l’Île à un déjeuner qui aura lieu le mercredi 14 décembre 
2011, de 9 h à 11 h, dans notre bureau (local 5209) à 
l’hôpital. Venez vous joindre à nous pour discuter et pour 
un léger déjeuner en l’honneur de votre bon travail et de la 
saison des fêtes.  
Nous vous rappelons que nos deux kiosques pour le projet 
d’emballage de cadeaux de Noël sont maintenant à l’œuvre 
jusqu’au 24 décembre au centre commercial Fairview 
Pointe-Claire et au Future Shop de Pointe-Claire. Venez 
faire emballer vos cadeaux par nos bénévoles, tout en 
faisant un don à notre hôpital communautaire ! 
À venir également, notre souper du temps des fêtes, Noël 
chez Bellini, qui aura lieu le lundi 12 décembre au café 
Resto Bellini, situé au 2738, boul. Saint-Charles à Kirkland. 
Vous pouvez encore vous procurer des billets, au coût de 
100 $ chacun, en appelant le 514 630-2081. Tous les fonds 
recueillis sont au profit de la salle d’urgence de l’HGL. 
La fondation de l’Hôpital général du Lakeshore vous offre 
ses meilleurs vœux pour la saison des fêtes.  
Fondation HGL : 514 630-2081 
info@fondationlakeshore.ca 
 

FONDATION DES CLSC 
Nous sommes heureux de vous annoncer que la première 
campagne annuelle de vente d’amaryllis de la fondation est 
maintenant terminée et a remporté un énorme succès. Les 
membres du conseil souhaitent profiter de cette occasion 
pour remercier les nombreuses personnes qui ont contribué 
à l’organisation de cet événement, avec des remerciements 
spéciaux à Mme Johanna Koppes, l’instigatrice du projet. 
Bravo! Nous vous souhaitons de très joyeuses fêtes et nos 
meilleurs vœux pour 2012 ! 
Pour information, communiquez avec la Fondation par 
téléphone ou par courriel : fondationlslp@gmail.com. 
514 697-4110, poste 1681 (CLSC LSL) 
514 626-2663, poste 5245 (CLSC PFDS) 

L’équipe des communications  
vous souhaite de Joyeuses Fêtes ! 

 
Prochaine parution le 23 janvier 2012  
Faites parvenir vos textes avant le 9 janvier 2012 à Sandrine Charpentier : scharpentier.odi@ssss.gouv.qc.ca. 
 
Une publication de la direction des Communications, de la planification stratégique et des ressources informationnelles. 
 


