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Health and Social Services Centre

Réunion du conseil d’administration
tenue le 28 septembre 2009 a I'installation Hbpital général du Lakeshore

Ce bulletin est un compte rendu succinct des principaux sujets d’intérét discutés lors de la réunion du conseil
d’administration du CSSS de I’Ouest-de-I’lle. Une copie du procés-verbal approuvé par le conseil d’administration
peut étre obtenue auprés de la direction générale.

Les membres du conseil d’administration (CA) du CSSS de I’Ouest-de-1"Tle ont discuté des travaux
qui auront lieu sous peu a I’'urgence et dans le stationnement ainsi que du sous-financement des
soins & domicile, lors de leur réunion du 28 septembre a I’Hépital général du Lakeshore.

Travaux : urgence et stationnement

La rénovation de I’urgence se déroulera du 5 octobre au 25 novembre, a annoncé Paul-Yvon Forest,
directeur genéral-adjoint par intérim. «La séquence des travaux sera établie en fonction de I’achalandage
afin d’assurer la continuité des services offerts par I’urgence», a déclaré M. Forest.

La modernisation de I’équipement du stationnement est déja entamée. Son agrandissement a toutefois été
reporté puisque la ville de Pointe-Claire a refusé d’accorder le permis nécessaire. Le remplacement des
guérites et le changement du serveur informatique du stationnement devraient étre terminés d’ici le 12
octobre.

Sous-financement des soins a@ domicile

Evelyn Meaney, présidente du Comité de vigilance et de qualité, a demandé aux membres du CA de
militer en faveur de I’augmentation des subventions accordées aux soins a domicile. «Notre budget devrait
étre augmenté de 50 % afin de répondre aux besoins de notre population, a affirmé¢ M™ Meaney. Le
nombre d’hospitalisations risque d’augmenter si nous n’arrivons pas a soigner la clientéle a domicile.»

La recommandation du comité a été accueillie favorablement par le CA. «Nous sommes sous-finances, a
déploré Suzanne Turmel, directrice générale. Au prorata, le financement que nous recevons pour soigner
les personnes agées est inférieur de moitié par rapport a ce que regoivent les autres CSSS de Montréal.»

Grace Dart

C’est confirmé : le centre de soins prolongés Grace Dart intégrera le CSSS comme I’avait déja annoncé
Suzanne Turmel lors de la derniére réunion du CA a la fin ao(t. Un rapport produit par I’Agence de santé
et des services sociaux de Montreéal vient d’officialiser le tout. Cette intégration représente un ajout de 250
lits et de 500 postes.
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Affaires financieres

Le déficit anticipé pour I’exercice 2009-2010 est de 4,4 millions $, a annoncé Robert Stocker, trésorier du
CA. Alain Pagé, directeur des finances, a, quant a lui, fait état d’une baisse du nombre d’heures travaillées
et rémunérées par rapport a I’année derniére pour les cing premieres périodes financieres. La diminution
est de 1,1 % pour le temps travaillé durant les horaires réguliers et de 5,2 % pour les heures
supplémentaires. Cette baisse est encore plus prononcée pour la main-d‘ceuvre indépendante (26 %).

Influenza A (H1N1)

Paule Masson, directrice de la santé publique, a présenté son plan d’intervention contre I’influenza A
(H1N1). La vaccination commencera a la mi-novembre. Les personnes atteintes de maladies chroniques,
les femmes enceintes et les enfants seront vaccinés en prioriteé.

Si le nombre de cas devait augmenter significativement, le CSSS disposera de deux sites non traditionnels
(SNT) pour recevoir les patients ayant des symptomes d’allure grippale. L’ espace de I’urgence ainsi que
ceux des CLSC de Pierrefonds et du Lac Saint-Louis seront séparés en deux : une zone «chaude» pour
accueillir les individus qui présentent des symptémes d’allure grippale et une zone «froide» pour les autres
patients. Une équipe distincte sera assignée a chaque zone. Un triage sera effectué a I’entrée afin de bien
diriger les visiteurs.

Probléme d’errance

Diane Joly, commissaire a la qualité et aux plaintes, a parlé des démarches entreprises pour regler le
probléme d’errance dans I’aile 4-Sud de I’installation Lakeshore ou des altercations entre patients ont eu
lieu. Bien que des mesures aient eété mises en place avec succes il y a six mois, la situation s’est
malheureusement détériorée récemment. M™ Joly travaille en collaboration avec I’équipe du 4-Sud afin
de trouver une solution. Les conjointes de deux patients victimes d’agression sont venues témoigner.

Rencontre avec les bénévoles

Au cours de leur rapport, Suzanne Turmel, directrice générale, et Richard Legault, président du CA, ont
parlé de leur rencontre avec des représentants de la Fondation de I’Hépital général du Lakeshore. Ils y ont
discuté du fonds de rehaussement de I’urgence et du désir d’accueillir un centre de recherche en
partenariat avec I’Université McGill.

Rapport annuel du CM

Le conseil multidisciplinaire (CM) du CSSS a présenté son rapport annuel 2008-2009 ainsi que son plan
d’action 2009-2010. L’ année derniere, le CM a participé a plusieurs rencontres et conférences. Pour la
prochaine année, le CM veut poursuivre son réle consultatif et souhaite contribuer au développement
professionnel ainsi qu’a la formation de ses 400 membres.

Rencontre avec le CMDP
Une rencontre entre le comité exécutif et le CMDP est prévue le 19 octobre prochain.

Prochaine rencontre. La prochaine rencontre aura lieu le 26 octobre 2009, a I’installation Hopital général
du Lakeshore.
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