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Réunion du conseil d’administration 

tenue le 26 septembre 2011 à l’installation Hôpital général du Lakeshore 
 

 
Les membres du conseil d’administration (CA) du CSSS de l’Ouest-de-l’Île ont discuté 
entre autres du renouvellement des membres du CA, de l’Unité d’hospitalisation brève et 
du projet LEAN. 
 

Voici un compte rendu succinct de cette rencontre.  
 
 
 
Renouvellement des membres du conseil d’administration  
Dans le cadre de la Loi sur les services de santé et les services sociaux, le processus de 
renouvellement des membres du CA a été déclenché. Marie-Andrée Saumier a été nommée 
présidente des élections et des désignations. Elle s’assurera que le processus est suivi selon les 
normes établies par le ministère. Des désignations internes auront lieu en octobre, des élections 
publiques seront tenues le 1er novembre et les nouveaux membres du conseil d’administration 
entreront en fonction le 1er février 2012. 
 
Suivi sur l’ouverture d’une Unité d’hospitalisation brève (UHB) 
Suzanne Turmel a affirmé que la Fondation de l’Hôpital général du Lakeshore a les fonds 
nécessaires pour l’ouverture de l’UHB à l’hôpital. Quelques membres du Centre de coordination 
nationale des urgences (CCNU) avait visité le CSSS au printemps et avait fortement suggéré la 
mise en place d’une UHB. 
 
Suivi sur les soins à domicile et la première ligne 
Une démarche d’amélioration de processus basée sur la méthodologie LEAN a été déployée, à la 
demande du Ministre de la Santé et des Services Sociaux. La firme Bell Nordic a été embauchée 
pour conduire le projet. La firme ProAction participera aussi à l’évaluation du CSSS pour la 
première ligne. Le projet LEAN permettra la révision de l’organisation du travail, des activités 
quotidiennes et des méthodes de travail. Les départements de médecine, de chirurgie et de 
l’urgence, ainsi que la clinique ambulatoire bénéficieront du projet.  
 
Mise à jour de l’Agrément 
Venise Calluzzo a expliqué que la date d’échéance pour entrer les informations sur le portail 
d’Agrément est le 7 octobre, à minuit. Madame Calluzzo a affirmé qu’il ne devrait pas y avoir de 
retard. 
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Projet de construction et de réaménagement du service de la périnatalité 
À la suite de la présentation du projet, la construction et le réaménagement du service de la 
périnatalité ont été approuvés. Le projet serait entièrement financé par la Fondation de l’Hôpital 
général du Lakeshore et coûtera1 668 700 $. 
 
Prochaine rencontre  
La prochaine rencontre du CA aura lieu le 24 octobre 2011 au Centre communautaire de l’Est. 


